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致  教牧長執、主內公司老闆： 

2018年 7月 8日 

 

邀請合作事宜 

 

主内平安！ 

 

感謝神的恩典，過去十五年來藉由「但以理學院」，建立職場基督徒「雙職傳道」的宣教觀，

同學們也以行動發揮生活佈道及職場宣教的影響力；然而，近年來不斷上升的自殺個案，更

有年齡下降的趨勢，使我們深覺職場宣教與社會苦難接軌的必要。 

 

在香港，情緒病﹝如焦慮、抑鬱﹞非常普遍，每六個人就有一人患上，我們看見城市及教會

的需要，也擔心世界衛生組織預告 2020年抑鬱症將躍升為人類第二號健康敵人。因此，2016

年我們成立「Nice Talk 輔導中心」，提供從信仰關注情緒的牧養輔導，開放給基督徒或非

基督徒免費諮詢或輔導服務。於 2017年，我們亦開辦了「巴拿巴學院」，定意培訓香港基督

徒為朋輩輔導員，關愛職場、教會及社區中心靈軟弱的群體。 

 

今年 2018年，我們盼望與教會及職場中的基督徒負責人合作，在全港十八區建立區域性的

「Nice Talk輔導中心」，透過免費的朋輩輔導服務，默默地宣揚基督的愛。為讓牧者們及

主內同工更了解本計劃的細節及內容，我們随函附上此服務的計劃。此計劃現由「巴拿巴學

院」的校長鄭健榮博士負責，鄭博士是本港資深的臨床心理學家，亦現為本機構的義務同工，

有關此朋輩輔導服務及合作詳情，迎歡隨時致電本會與鄭博士聯絡。 

 

以馬內利！ 

 
翁麗玉牧師 

香港忠僕事奉中心總幹事 
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《十八區 NiceTalk 輔導中心》計劃 

 

1. 計劃目的 

在香港十八區中，建立每區不少於一個「Nice Talk 輔導中心」，為職場、教會及社區中的

心靈軟弱群體，提供免費的朋輩輔導服務，藉此宣揚基督的愛。 

 

2. 主辦單位 

香港忠僕事奉中心。 

 

3. 合作單位 

以下機構/個人均有資格申請為合作單位： 

3.1 在港註冊的教會； 

3.2 在港註冊的公司； 

3.3 曾接受正規輔導訓練的基督徒輔導員，願意成為本計劃的輔導員(請到本機構網站下載、

填寫並遞交申請表格) 。 

 

4. 主辦單位之工作及責任 

4.1  提供合格的朋輩輔導員； 

4.2  為朋輩輔導員提供津貼、車資； 

4.3  提供朋輩輔導員之輔導督導； 

4.4  推廣此服務計劃； 

4.5  接聽外界對此服務的查詢； 

4.6  接聽輔導服務的預約及作服務安排； 

4.7  保存及處理輔導記錄及資料保密； 

4.8  安排個案之轉介； 

4.9  為朋輩輔導員提供持續進修之機會； 

4.10 接受及跟進外界對本服務之朋輩輔導員的投訴。 

 

5. 合作單位之工作及責任 

5.1 提供一個合適個人或婚姻輔導的面談室，並建議使用面談室的時段； 

5.2 提供一位的同工，讓主辦單位同工接洽及預約使用面談室； 

5.3 確定預約使用面談室之時段合作單位須有同工當值； 

5.4 參與服務計劃後，合作單位可在不須給任何原因的情況下，隨時以電郵申請終止合作。 
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6. 此輔導服務的特點 

6.1 朋輩輔導員須經「巴拿巴學院」受訓或被「NiceTalk輔導中心」認證才可擔任； 

6.2 除特別原因，我們會為受助者配對同性別的朋輩輔導員； 

6.3 為推廣服務，主辦單位會為合作單位預備服務的簡介單張及宣傳海報； 

6.4 輔導服務須以電話預約 6573 7637。如預約取消或更改，主辦單位會儘快通知合作單位； 

6.5 主辦單位與合作單位彼此不涉及任何金錢上支援或關係； 

6.6 輔導服務是免費的，若受助者想支持此服務，主辦單位鼓勵受助者可捐款予合作單位； 

6.7 主辦單位會給予及負責朋輩輔導員之義工服務車資； 

6.8 輔導記錄/資料會以雲端保存並加密處理，不會有相關資料存於合作單位的辦公室內； 

6.9 朋輩輔導服務為短期支援性質，一般服務次數為四次或以內(最多八次)，若此服務完

結後受助者仍需要輔導服務，輔導員會提供轉介服務的資料予受助者； 

6.10 為提昇朋輩輔導員之相關知識及技巧，主辦單位會為他們提供持續進修之機會；     

6.11 若受助者對本服務之朋輩輔導員有任何投訴，主辦單位會接受及跟進相關投訴； 

6.12 每年主辦單位會向合作單位分享服務數據及情況。 

 

7. 甚麼是朋輩輔導？ 

朋輩輔導是輔導員與受助者建立一份真誠及接納的助人關係。在過程中，輔導員協助受助者

認識和接納自己，並最終面對及處理困難。我們的輔導員過往協助受助者的問題包括輕度情

緒行為困擾、生活壓力、心情低落、失眠、煩躁不安、焦慮症狀、人際及婚姻問題等。 

 

                回應表：請將填妥的回應表 WhatsApp(6573 7637)至本會 

 

本教會/ 公司 ____________________________________樂意參與香港忠僕事奉中心所辦之

《十八區 NiceTalk輔導中心》計劃。以下為我們參與是次計劃所提供的資料： 

 

1. 本教會/公司提供輔導面談室使用的時段為: 逢週______________時間_______________ 

 

2. 本教會/公司負責聯絡的同工名字為______________________電話___________________ 

 

教會/ 公司主管：___________________________  簽名：____________________________ 

 

日期：________________________________ 


